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В настоящее время главной задачей образовательной политики нашего государства 

является обеспечение современного качества образования на основе сохранения его 

фундаментальности и соответствия актуальным и перспективным потребностям личности, 

общества и государства. 

16 апреля 2019 года на базе кафедры «Бизнес и управление, сфера обслуживания» был 

проведен методический семинар «Формирование системы менеджмента качества вуза». 

Место проведения – Информационно-библиотечный комплекс, 2 этаж. 

Система менеджмента качества вуза является тем инструментом, который позволяет 

значительно повысить эффективность координации и контроля всех процессов в вузе, 

повысить степень рационального использования всех видов ресурсов и значительно 

быстрее реагировать на указанные выше изменения. 

В работе методического семинара активное участие приняли преподаватели и 

сотрудники КРМУ. 

По итогам методического семинара участниками было отмечено, что «Повышение 

качества предоставляемых образовательных услуг должно обеспечить возможность 

создания выпускниками вузов продукции, конкурентоспособной как на внутреннем, так и 

на международном рынках. Для достижения поставленной цели необходимо решить 

следующие задачи: 

- разработать общий алгоритм проектирования и внедрения системы менеджмента 

качества вуза; 

- провести исследования основных рабочих процессов вуза, их основных 

закономерностей и взаимосвязей, определяющих качество образовательной деятельности в 

высшей школе; 

- определить показатели, характеризующие качество образовательного процесса и его 

результатов, и методы их измерения; провести анализ и адаптацию требований и 

рекомендаций стандартов СМК». 

 

 

 


